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POLITICA DE TRATAMIENTO DE LA INFORMACION
BASE DE DATOS
CONSTRUCCION Y MANTENIMIENTO CASTILLA Y LEON G&G SDAD. LTDA.

Como responsables del tratamiento de la informacién de las bases de datos obtenidas y
recolectadas por Construccién y Mantenimiento Castilla y Le6n G&G Sdad. Ltda. Se disefia
la presente politica para el tratamiento de los datos personales y para velar porque los
Encargados del Tratamiento den cabal cumplimiento a las mismas, segun el Decreto
numero 1074 de 2015 seccién 3 articulo 2.2.2.25.3.1.

1. Construccion y Mantenimiento Castilla y leén G&G Sdad. Ltda. empresa que tiene por
domicilio la ciudad de Bogota D.C. ubicado en la Carrera 142 No. 119-83 Oficina 203, correo
electrénico: castillavleongya@outlook.com y para el contacto del responsable se tiene el
numero 622 49 07 .

2. Los datos y la informacion obtenida es recolectada siempre bajo consentimiento,
supervision y aprobacién del titular, los datos obtenidos son tratados solo con fines
empresariales, de contacto comercial y de soporte financiero y contable.

3. Construccion y Mantenimiento Castilla y Leén G&G Sdad. Lida. Reconoce que los
titulares de la informacion tienen el derecho de aprobar o negar el suministro y aprobacién
de tratamiento de los datos personales que alimentan cada una de las bases de datos,
datos que solo podran ser manejados por nuestra compaiiia bajo aceptacion y
confidencialidad que el titular declara, y sin autorizacién previa del titular no podra ser
compartida la informacién personal que el titular suministre a la empresa.

4. Para la atencion de peticiones, consultas y reclamos el titular de la informacion puede
ejercer sus derechos, actualizar, rectificar, suprimir y revocar la autorizacion del manejo de
sus datos e informacion personal a la empresa, en el drea administrativa y gerencial de la
empresa ubicada en la Carrera 142 No. 119-83 oficina 203 o al teléfono fijo 622 49 07,
informacion que debera ser sustentada y soportado por medio escrito y en original firmada
por el titular de la informacién.

5. Con el fin de que el titular de la informacion pueda ejercer sus derechos a conocer,
rectificar, suprimir y revocar la autorizacion del tratamiento de sus datos personales se
solicita seguir el siguiente procedimiento.

o Comunicarse a la linea de atencién 622 49 07 y comunicar la inquietud queja o
reclamo relacionada con su informacién personal, donde se daran a conocer la
fecha y los horarios de atencién en la que puede dirigirse a la oficina de
administracion.

CRA 14 A 119-83 Oficina 203 Tel 6224907
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e Radicar en la oficina administrativa carrera 142 No. 119-83 oficina 203 de acuerdo a
los horarios estipulados la inquietud, queja reclamo o sugerencia.

e Serevisay se procede a dar respuesta satisfactoria por escrito directamente al titular
sobre su requerimiento en un tiempo estimado no mayor a 4 dias habiles.

6. La politica de tratamiento de la informacién y el periodo de vigencia de la base de datos
con las cuales Construccion y Mantenimiento Castilla y Ledn G&G Sdad. Ltda., entraran en
vigencia a partir del dia 01 de Diciembre de 2016, fecha a partir de la cual la compaiiia
dispondra sus servicios de atencién al titular que la requiera.

Cualquier cambio sustancial en las politicas de tratamiento, en los términos descritos en el
articulo 2.2.2.25.2.2. Del presente Decreto ser4 comunicado oportunamente a los titulares
de los datos personales de una manera eficiente, antes de implementar las nuevas politicas.
(Decreto 1377 de 2013, arto 13).

e

Andrés Felipe Guevara Rojas.
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